MICRODYN"

talented people and technology

Jona, 1. Januar 2009
St. Gallerstrasse 23
CH-8645 Rapperswil-Jona (SG)

Tel. 055 212 87 59 Informationsschreiben fiir
Mail: info@microdyn.ch unsere Kunden
Internet: www.microdyn.ch

Seit 1. Januar 2009 haben wir neue Zahlungs- und Mahnkonditionen

Sehr geehrter Kunde / Sehr geehrte Kundin

Wir haben die Zahlungs- und Mahnkonditionen fiir neu- und bestehende Kunden per 1.1.2009 angepasst.

- Neu erhalten Kunden deren E-Mail Adresse uns bekannt ist zuerst einen Kontoauszug per E-Mail.
(Gratis)

- Die branchenulblichen Zahlungskonditionen samtlicher unserer Haupt-Zulieferanten liegen bei 14
Tagen rein netto. Diese Fristen geben wir eins zu eins an unsere Stammkunden weiter. Fir
Neukunden (Erstbestellung) gilt weiterhin Zahlung bei Lieferung.

- Sie haben auch die Mdglichkeit Ihre Rechnung direkt bei uns im Geschaft bar oder mit EC-Karte,
VISA, Master Card oder American Express zu bezahlen, falls Sie diese Zahlungsart vorziehen.

Die Zahlungs- + Mahnkonditionen von MICRODYN AG lauten daher ab 1. Januar 2009 wie folgt:

Neukunden: erst-Auftrag Zahlung sofort nach Auslieferung

danach oder bestehende Kunden: Zahlung 14 Tage rein netto bei Einhaltung der Zahlungsmodalitdten

Spezielle Konditionen: andere Konditionen nach schriftl. Vereinbarung vor Auftragserteilung
Gebiihr fiir Kontoauszug CHF 0.- (erhalten Sie i.d.R. per Mail, wenn médglich)

Gebdihr fir erste Mahnung: CHF 10.- zahlbar zusammen mit RG innert 7 Tagen nach Erhalt

Geblihr fiir zweite Mahnung: CHF 10.- zahlbar zusammen mit RG innert 7 Tagen nach Erhalt.

Verzugszins ab zweite Mahnung: 6% pro Jahr auf den offenen Rechnungsbetrag per Versanddatum der
RG.

Beachten Sie bitte in diesem Zusammenhang auch unsere AGB, welche laufend auf unserer Internet-Seite
auf aktuellem Stand abrufbar sind.

Wir freuen uns auf eine weiterhin erfolgreiche Zusammenarbeit und bedanken uns fir Ihr Verstandnis.

Mit freundlichen Griissen

MICRODYN AG, Rolf Hahn



